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@ KURUCUMUZ: RAIF DINGKOK 4

Raif Dinckdk (1912-1994), 1952 yilinda istanbul Sanayi Odasi’'nin kurucu Gyelerinden
biri olan seckin bir Tiirk sanayicisiydi. 1956'dan 1960'a kadar Istanbul Sanayi Odasi
Baskanli§i gérevini Ustlenmis, vefatina kadar “istanbul Sanayi Odasi’'nin Duayeni”
unvaniyla onurlandiriimistir. Selanik’'te dogan Dinckok'Un ailesi, Balkan Savaslari

sirasinda Tirkiye'ye gd¢ etmis; Istanbul'da egitimini tamamladiktan sonra 1934
yilinda ticaret hayatina atiimistir.

Durastltgu, liderligi ve mutevazi kisiligiyle taninan Dingckok, Buyuk Kulup Dernegi
baskanhgi ve Fenerbahce Spor Kuliubu'ndeki calismalari da dahil olmak tzere bircok
mesleki ve sosyal kurulusta aktif gorev almistir. Deviet ve milli cikarlara yaptigi
anlamli katkilardan otiirli, 1999 yilinda kendisine vefatinin ardindan “Devlet Ustiin
Hizmet Madalyasi” verilmis; Turkiye sanayi tarihine kalici bir miras birakmistir.

“Bazen en parlak fikir, igini
¢ok iyi yapmaktir.”

Raif Dinckdk (Selanik, 1912 — istanbul, 1994)

. . e e N AKKOK
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Koklerden gelecege uzanan giiclii bir yolculuk...

Ulkemizin saygin mitesebbislerinden merhum Raif Dinckék tarafindan 1952 yilinda
temelleri atilan Akkdk Holding, 70 yili askin birikimiyle Turkiye'nin en kokld kuruluslari
arasinda yer aliyor.

Kimya, enerji, kompozit ve gayrimenkul sektdrlerinde faaliyet gdsteren Holding
blnyesinde, dordi yurt disinda olmak lzere, 24 operasyonel sirket ile 22 Uretim tesisi
bulunuyor. 6.400’G askin calisaniyla, yer aldigi sektorlerde yurt disi piyasalarini
yakindan izleyen Akkdk Holding, tim sirketleriyle birlikte kiresel rekabet kosullarini
yakalamayi ve dinya standartlarina ulasmayi hedefliyor. 2024’te toplamda 4.2 milyar
USD ciro elde eden Akkdk Holding’in ihracati ise 802 milyon USD olarak gerceklesti.
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Koklerimizden aldigimiz giicle,
toplumun yasam kalitesini
artirmak.
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Alaninda lider sirketler ile
paydasi olmak istenen, kokli bir
topluluk olmak.

MISYON

Oncii ve yenilikci céziimlerimiz
ile yarattigimiz kokli ve
strdurulebilir ekosistemleri
gelecege tasiyacagiz.

DEGERLER

— Basarma Azmi
— Guvenilirlik

— Paydas Odaklilik
— Surddurulebilirlik
— Yenilikgilik
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Dinkal Sigorta Acenteligi:
Yarim Asirdir Yaninizda

Kuruldugu 1976 yilindan bu yana mdusteri ihtiyac ve beklentilerini basariyla karsilayan
Dinkal Sigorta Acenteligi A.S., musteri odakli hizmet anlayisi ile sigorta sektorinin
tercih edilen araci sirketleri arasinda yer alir. Tum sigorta branglarinda hizmet
verebilme potansiyeline sahip olan Dinkal Sigorta, sektorde calismakta oldugu tum
sigorta ve emeklilik sirketlerinden fiyat ve teminatlarini karsilastirmali olarak analiz
ederek muasterilerine sunmakta ve bu sayede en uygun police seceneklerini
degerlendirme imkani saglamaktadir.

Dinkal, kurumsal mdasterileri icin endustriyel risklerini birlikte analiz ederek genis
kapsamli yangin, muihendislik, sorumluluk policeleri, nakliyat ve kar kaybi policeleri
sunarken bireysel musterilere yonelik saglik, kasko, trafik ve konut paket gibi sigorta
urtnleriyle de kapsamli cozumler saglamaktadir.

NEDEN DiNKAL?

Guvenilirlik

Akkok Holding guvencesiyle, seffaflik
ve durustlikten 6dun vermeden, her
durumda sorumluluk alarak hizmet
veriyoruz.
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Misteri YOnetimi

Musterilerimizi birer is ortagl olarak
goruyor, her isletmeye 0Ozel atanmig
uzman danismanlar araciiglyla hizmet
sunuyoruz.

Birebir Danismanlik: Her misterimize
o0zel musteri temsilcisi atanarak hizli ve
kesintisiz iletisim saglanir.

intiyac Analizi: Standart policeler yerine,
isletmenizin yapisina ve sektorune ozel
esnek ¢cozumler tasarlanir.

Siirdiiriilebilir iliski: Yalnizca yenileme

ddneminde degil, yil boyunca sigorta
program yonetimi yapllir.

Dinkal Sigorta Acenteligi // Kurumsal Sunum — Nisan 2026
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Risk YOnetimi

Faaliyet alaninizdaki riskleri birlikte
degerlendirerek isletmenizi olasi risklere
karsi korumaya odaklaniyoruz.

Risk Saha incelemesi: Miihendislik bakis
acisiyla isletmelerin fiziksel ve
operasyonel risklerinin yerinde tespiti i¢in
koordinasyon saglanir.

Risk Analiz Raporlamasi: Risk
muahendisleri aracihgi ile yangin, dogal
afet ve sorumluluk riskleri puanlanarak
kapsamli raporlar hazirlanmasinda destek
olunur.

Onleyici Tavsiyeler: Riski azaltacak
iyilestirme Onerileri sunularak prim
maliyetlerinin dusurulmesine katki
saglanir.

=]

Sigorta Program Yénetimi

Sirketinizin  tUm  sigorta  portfoyunu
entegre bir yapida, piyasa kosullarindaki
gelismeler isiginda en avantajli sartlarla
kurguluyoruz.

Piyasa Arastirmasi: Turkiye'nin lider
sigorta sirketlerinden en genis teminat ve
en uygun fiyat rekabeti saglanir. ihtiyac
durumunda guvenlir is ortaklari ile yurtdisi
piyasalarinda da teminat saglanir.

Police Tasarimi: Karmasik endustriyel
riskleri kapsayan "All Risks" tabanli 6zel
metinler olusturulur; olasi hasar
senaryolari ¢calistirilarak ek genigletmeler
piyasa sartlarina gore yapllr.

Police Yonetimi: Pazar trendleri takip
edilerek her yil en guncel teminat yapisi
sunulur.

.

Hasar YOonetimi

Hasar ani, sigortaciligin gerceklik testidir.
Bu kritik sUreci U¢ asamada yonetiyoruz:

Hasar Oncesi: Olasi hasar senaryolarinda
yapilmasi gerekenlerin dnceden
belirlenmesi, acil eylem planlarinin
hazirlanmasi ve egitimlerin verilmesi.
Hasar senaryolarina gore police sartlarinin
optimize edilmesi.

Hasar Aninda: 7/24 kesintisiz destek,
ekspertiz sUrecinin hizlica baslatiimasi ve
dosya takibinin titizlikle yuratilmesi.

Hasar Sonrasinda: Tazminatin en kisa
surede ve eksiksiz tahsili: kok neden

analizi ile onleyici calismalar ve police
sartlarinin yeniden gozden gecirilmesi.
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Varlik Sigortalari Mihendislik Sigortalari
isletmenin fiziksel varliklarini kapsamli bir policeyle isletmenizin insaat, montaj ve isletme asamalarinda

korur. makine, ekipman ve projelerde meydana gelebilecek

risklerine karsi teminat saglar.
Sabit Kiymet Sigortasi: Bina, fabrika, tesisat, emtia ve

demirbas gibi mal varliklarini dogal afet ve kazalara insaat All Risks (CAR): insaat siireci boyunca

karsl guvence altina alir. olusabilecek tum risklere karsl kapsamli koruma saglar.

Kar Kaybi Sigortasi: Maddi hasar sonrasi olusabilecek Montaj All Risks (EAR): Makine ve ekipman montaji ‘% _ ‘
ticari gelir kayiplarinin tazmin edilmesini saglar. sirasinda olusabilecek hasarlara karsi guvence verir. § ‘
N

_ ¥
g, B

Makine Kirilmasi: isletmedeki makinelerin ani ve
beklenmedik arizalarina karsi teminattir.

NEDEN DiNKAL? Elektronik Cihaz: Bilgisayar, tibbi cihaz ve sunucu gibi

elektronik ekipmanlarin ariza ve hasar risklerine karsi

Musteri Odakhhk koruma saglar.

Faaliyet alanlariniza gore risklerinizi
degerlendiriyor, ihtiyaciniza uygun
yenilik¢i, yaratici ve 6zel cozumler
Uretiyoruz.

. . e e N AKKOK
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Sorumluluk Sigortalari Finansal Sigortalar
Sirketin Ucguncu sahislara veya calisanlarina karsi Sirketin nakit akisini ve finansal guvenligini korur.

hukuki sorumluluklarini kapsar.

Alacak Sigortasi: Vadeli satislarda musterinin borcunu
Isveren Mali Sorumluluk: is kazalarinda calisanin veya odeyememesi riskine karsl koruma saglar.
ailesinin sirkete acacagi tazminat davalarini karsilar.

Kefalet Sigortasi (Bond): Banka teminat mektubuna
Uclincii Sahis Mali Sorumluluk: isletme sinirlari iginde alternatif olarak kullanilan sigorta turtdur.
baskalarina verilen zararlar.

Siber Guvenlik Sigortasi: Veri hirsizligi, sistem
Yonetici Sorumluluk (D&O): Sirket yoneticilerinin hacklenmesi ve siber santaj risklerine karsi.
kararlari nedeniyle dogabilecek kisisel hukuki

sorumluluklari korur. Bina Tamamlama Sigortasi: insaat projelerinde
muteahhidin isi bitirememesi durumunda alicilari korur.
Mesleki Sorumluluk: Hekim, avukat, muhendis gibi

NEDEN DINKAL? meslek gruplarinin hatali islemlerine karsi glivence
verir.

Yenilikgilik

Piyasadaki yeni Grln ve teminatlar N “ e e e .

sirekli takip ederek size en glincel Uriin Sorumluluk: Uretilen hatall bir Grinun tuketiciye

Gzl Sunee. verdigi zararlarin karsilanmasini saglar.

. . e e N AKKOK
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Nakliyat ve Havacilik Sigortalari

Tasinan mallarda veya hava araclarinda olusabilecek
zararlari teminat altina alan sigortalardir.

Emtia Nakliyat Sigortasi: Tasinan mallarin kaza,
hirsizlik veya zayi olmasi.

Tasiyici Sorumluluk (Lojistik): Nakliye firmalarinin
tasidiklari yuke karsi sorumlulugu.

Tekne ve Yat Sigortasi: Ticari tekneler, balik¢i gemileri
ve yuk gemileri igin.

Havacilik Sigortalari: Govde sigortasi ve yolcu/uclnci
sahis sorumluluklari.

Dinkal Sigorta Acenteligi // Kurumsal Sunum — Nisan 2026
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Kurumsal Grup Saglik ve Emeklilik

Sirket calisanlarinin saglik giderlerini ve emeklilik
birikimlerini glvence altina alan sigorta ¢ozumleridir.

Grup Saglik Sigortasi: Calisanlar icin yan hak olarak
sunulan 0zel saglik korumasi.

Grup BES (Otomatik Katilim): Calisanlarin emeklilik
birikimlerine sirketin de katki saglayabildigi sistem.

Grup Ferdi Kaza: Calisanlarin 24 saat boyunca
kazalara kars! sigortalanmasi.

Diger Sigortalar

isletmenizin diger tiim ihtiyaclarina karsi teminatlar
saglanabilir. Ornegin;

Cevre Kirliligi Mali Sorumluluk: Sanayi tesislerinin
cevreye verebileceqi zararlarin temizleme maliyetleri.

Zorunlu Sertifika/Tehlikeli Madde Sigortalari: Bazi
faaliyet kollarinda (LPG, tehlikeli atik vb.) yapiimasi
zorunlu policeler.

NEDEN DiNKAL?

Deneyimli Ekip

Alaninda uzman profesyonel
ekibimizle risk yonetimi ve sigorta
danigmanligl sunuyoruz.

AKKOK
HOLDING
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Saglik Sigortalari

Ozel Saglik Sigortasi (0SS): Yatarak ve ayakta tedaviyi
kapsayan genis kapsamli saglik guvencesi.

Tamamlayici Saghk Sigortasi (TSS): SGK fark
Ucretlerini karsilayan ekonomik saglik policesi.

Seyahat Saglik Sigortasi: Yurt disi ve yurt ici
seyahatlerdeki saglik risklerine karsl koruma.

Kritik Hastaliklar Sigortasi: Kanser, kalp krizi gibi ciddi
hastaliklarda toplu 6deme teminati.

Yabanci Uyruklular Saglik Sigortasi: ikamet izni icin
zorunlu saglik policesi.

Acil Saglik Sigortasi: Yalnizca acil midahale gerektiren
durumlar icin tasarlanmis police.

2N

Emeklilik ve Hayat Sigortalari

Bireysel Emeklilik Sistemi (BES): Devlet katkili tasarruf
ve emeklilik.

Otomatik Katilim Sistemi (OKS): isveren araciligiyla
girilen BES.

Hayat Sigortasi (Risk): Vefat ve maluliyet tazminati.

Birikimli Hayat Sigortasi: Hem koruma hem de
doviz/TL bazlh birikim.

Egitim Sigortasi: Ebeveyn kaybinda cocugun egitim
masraflarinin karsilanmasi.

Kredi Hayat Sigortasi: Banka borcunun vefat
durumunda kapatiimasi.
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BIREYSEL SIGORTA URUNLERI

Konut ve Mulkiyet Sigortalari

DASK (Zorunlu Deprem Sigortasi): Bina hasarlari icin
zorunlu.

Konut Sigortasi: Yangin, hirsizlik, su baskini vb. icin
(istege bagl).

Esya Sigortasi: Sadece evin icindeki varliklar icin.

Site/Apartman Ortak Alan Sigortasi: Bireysel mulk
sahiplerinin ortak alan payi icin.

Dinkal Sigorta Acenteligi // Kurumsal Sunum — Nisan 2026
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Arac¢ ve Ulasim Sigortalari

Zorunlu Trafik Sigortasi: Karsi tarafa verilen zararlar
icin yasal zorunluluk.

Kasko Sigortasi: Kendi aracinizin hasarlarina karsi
koruma (Dar, Genisletilmis, Tam Kasko secenekleri).

IMM (ihtiyari Mali Mesuliyet): Trafik sigortasinin
yetmedigi yuksek tazminat durumlariicin ek limit.

Yat ve Tekne Sigortasi: Sahsi deniz araclariicin
kapsamli koruma.

Motosiklet Kaskosu: Motosikletlere 6zel hasar ve
calinma guvencesi.

Kaza ve Sorumluluk Sigortalari

Mesleki Sorumluluk Sigortasi: Doktor, avukat, mali
musavir gibi serbest meslek sahipleri icin.

Ferdi Kaza Sigortasi: Gunluk kazalara karsi 6lum ve
sakatlik teminati.

Uclincii Sahis Mali Mesuliyet: Baskalarina verilen
maddi/bedeni zararlar.

Hukuksal Koruma Sigortasi: Dava ve avukatlk
masraflariicin.

AKKOK
HOLDING
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Geleceginizi Gluvenceye Alan
Stratejik Ortaginiz

Ne Yapiyoruz?

1976'dan bu yana vyalnizca police duzenleyen bir acente dedgil;
riskleri analiz eden, yoneten ve transfer eden bir risk muhendisligi

ortaglyiz. Akkok Holding'in endustriyel gucuniu sigorta uzmanligiyla

birlestirerek kurumsal ve bireysel ihtiyaclara terzi usull ¢ozumler GﬁKQE CITAK
uretiyoruz. Genel Miidlr gokce.citak@dinkalsigorta.com.tr

Sn. Gokce Citak, kariyerine 2006 yillinda Marsh Sigorta ve Reasirans
Brokerligi'nde Risk Danismani olarak baglamistir. Sonrasinda 2009 - 2015
yillari arasinda Enerjisa Enerji Uretim A.S.'de Risk Y&netimi ve Sigorta
Muduru, 2015-2020 yillart arasinda SOCAR Turkiye Enerji A.S.'de Risk ve
Sigorta Grup Direktort, 2020-2023 vyillari arasinda ise Genel Mudur

— olarak gorev yapmistir.
= (Q; ©

Sn. Citak ayni zamanda Ocak-Ekim 2023 tarihleri arasinda Enervis Eneriji

Size Ne Kazandirinz?

Maliyet Operasyonel Glven ve Zaman . . L . T o
Optimizasyonu Siireklilik Tasarrufu Sanayi ve Ticaret A.S.'de Yonetim Kurulu Uyesi rolinu Ustlenmistir. Son
. o _ . olarak, Kasim 2023 tarihinden bu yana LocktonOmni‘de Musteri Yonetimi
Dogru risk analizi ile Hasar aninda finansal Karmasik sigorta . . . NPT o .
o - o . T Lideri olarak gorev yapmistir. Sn. Citak, Bogazici Universitesi Makine
gereksiz prim odemelerini kaybinizi minimize ederek sureglerini biz yonetiriz; siz . oL S . . . i .
ortadan kaldirinz. is surekliliginizi koruruz. asil isinize odaklanirsiniz. Muhendisligi bolumunden Yuksek Lisans ve Lisans derecelerine sahip

olup ayrica Sorbonne Businesss School & BMI'dan Kurumsal Risk Analizi
ve Yonetimi sertifikasi bulunmaktadir.

AKKOK

Dinkal Sigorta Acenteligi // Kurumsal Sunum — Nisan 2026 HOLDING


mailto:Gokce.Citak@dinkalsigorta.com.tr

Dinkal Sigorta Acenteligi
EKIiBiMIZ

BIRKAN AKDOGAN

Satis ve Hasar Mudurli  birkan.akdogan@dinkalsigorta.com.tr

Anadolu Universitesi iktisat Fakiiltesi mezunu olan Birkan Akdogan,
sigorta sektorlindeki yolculuguna 2008 yilinda baslamis ve vyillar icinde
hasar yonetimi ile satis slUreclerinde derin bir deneyim kazanmistir. 2015
yihindan bu yana Dinkal Sigorta Acenteligi A.S. bunyesinde farkli
kademelerde gorev alarak kurum kulturiunt 6zimsemis olan Akdogan,
hali hazirda Satis ve Hasar Muduru olarak calismalarini surdurmektedir.

Mesleki gelisimine ve yonetim becerilerini surekli guncel tutmaya énem
veren Akdogan, sektordeki tecrubesini ¢ozum odakh bir yaklasimla is
sureclerine yansitmakta ve ekip arkadaslariyla birlikte sirketin gelisimine
katki saglamaktadir.
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MEHMET SiMSEKYILMAZ

Teknik Muddr Yardimcisi  mehmet.simsekyilmaz@dinkalsigorta.com.tr

Abant izzet Baysal Universitesi Kamu Yonetimi mezunu olup sigorta
sektorinde bankasurans, satis yonetimi, Urun gelistirme ve teknik
sigortacilik alanlarinda 15 yili askin deneyime sahiptir. Kariyerine 2010
yiinda Zurich Sigorta'da baslamis; sonrasinda banka kanall satis
yonetimi, proje yonetimi ve Urlun gelistirme alanlarinda cesitli gorevier
ustlenmistir.

2026 yili itibaryla Akkok Holding bunyesindeki Dinkal Sigorta'da Teknik
Birim Mdudur Yardimcisi olarak gorev yapmakta olup; kurumsal risk
programlarinin yapilandiriimasi, sigorta sirketleriyle teknik muzakerelerin
yurutlilmesi ve buyuk oOlcekli sigorta programlarinin yonetimi alanlarinda
calismalarini surdurmektedir.
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H. ERDEM AKIN

Mali isler ic Kontrol ve Performans Miid.  erdem.akin@dinkalsigorta.com.tr

Bilkent Universitesi iktisat mezunu olan ve Yeditepe Universitesi'nde MBA
egitimini tamamlayan Erdem Akin sigortacilik ve denetim sektorinde 15
yili agkin bir tecribeye sahiptir.

Kariyer yolculugunda Anadolu Sigorta, Turk Reasurans, PwC Turkiye ve
DASK gibi koklu kurumlarda; miufettiglikten kidemli mudurlige uzanan
cesitli liderlik rolleri Ustlenmistir. Denetim, strateji ve kanal yonetimi
alanlarindaki birikimiyle Kasim 2025'ten bu yana sirketimizin Mali isler, ic
Kontrol ve Performans Muduru olarak gorev almaktadir.
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MEHMET KARABACAK

Hasar Mudidr Yardimcisi  mehmet.karabacak@dinkalsigorta.com.tr

Anadolu Universitesi isletme B6limi mezunu olan Mehmet Karabacak,
2010 yihindan bu yana sigorta sektorinde gorev yapmaktadir. Sigorta
sirketleri, acenteler, brokerler ve eksperlik firmalarinda edindigi
deneyimlerle oto-disi elementer branglarda hasar yonetimi alaninda
uzmanlasmistir.

Hasar sureclerini operasyonel verimlilik ve mevzuat uyumu odaginda
yoneten Karabacak, hasar ihbarindan raporlamaya kadar uzanan tum
sureclerde aktif rol almaktadir. 2023 yilindan bu yana Dinkal Sigorta
Acenteligi A.S.'de Hasar Yonetmeni olarak gorev yapmaktadir.
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DINKAL iLETisiM

ILETISIM

Dinkal Sigorta Acenteligi A.S.

Gumussuyu Mah. Miralay Sefik Bey Sok.
Akk&k Holding Blok No: 15 i¢ Kapi No: 50
34437 Beyoglu / istanbul / Tiirkiye

YOL TARIFi AL

Telefon: +90 (212) 393 01N
Faks: +90 (212) 393 00 11

E-posta: satis@dinkalsigorta.com.tr

Kurumsal iletisim: dinkal@dinkalsigorta.com.tr
Web: www.dinkalsigorta.com.tr
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	DİNKAL SİGORTA ACENTELİĞİ
	AKKÖK HOLDİNG
	Indeks
	Ülkemizin saygın müteşebbislerinden merhum Raif Dinçkök tarafından 1952 yılında temelleri atılan Akkök Holding, 70 yılı aşkın birikimiyle Türkiye’nin en köklü kuruluşları arasında yer alıyor.
	Kimya, enerji, kompozit ve gayrimenkul sektörlerinde faaliyet gösteren Holding bünyesinde, dördü yurt dışında olmak üzere, 24 operasyonel şirket ile 22 üretim tesisi bulunuyor. 6.400’ü aşkın çalışanıyla, yer aldığı sektörlerde yurt dışı piyasalarını yakından izleyen Akkök Holding, tüm şirketleriyle birlikte küresel rekabet koşullarını yakalamayı ve dünya standartlarına ulaşmayı hedefliyor. 2024’te toplamda 4.2 milyar USD ciro elde eden Akkök Holding’in ihracatı ise 802 milyon USD olarak gerçekleşti.


	AMAÇ
	Köklerimizden aldığımız güçle, toplumun yaşam kalitesini artırmak.

	MİSYON
	Öncü ve yenilikçi çözümlerimiz ile yarattığımız köklü ve sürdürülebilir ekosistemleri geleceğe taşıyacağız.

	VİZYON
	Alanında lider şirketler ile paydaşı olmak istenen, köklü bir topluluk olmak.

	DEĞERLER
	— Başarma Azmi — Güvenilirlik — Paydaş Odaklılık — Sürdürülebilirlik — Yenilikçilik

	Hizmetler
	Kurumsal Sigorta Ürünleri
	Bireysel Sigorta Ürünleri
	Ekibimiz
	İletişim

